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DEFINITIONS

Pour I'application de la présente offre de référence, les définitions ci-aprés sont admises :

Adaptation d’un Site désigne tous travaux engagés par |[H5 Cameroon sur un Site Existant en
vue d'assurer sa conformité a accueillir les équipements télécommunications d'un Client ;

Client désigne tout opérateur concessionnaire de réseau mobile, fournisseur de services
Internet, société ou entité ayant besoin de communications sécurisées point a point et
détenant les concessions ou autorisations nécessaires dans le secteur des communications
glectroniques.

Colocation désigne I'utilisation d’un méme Site ou d’une méme infrastructure par des Clients
différents ;

Courant AC (Alternating Current — Courant Alternatif) désigne le courant alternatif
monophasé (220-230 Volts) ou triphase (380-415 Volts) ou tout raccordement de batiment en
haute tension (HTA) ;

Courant DC [Direct Current — Courant Direct) désigne le courant direct (-48Volts) ;

Infrastructure Passive désigne I'infrastructure passive compasée (i) des structures passives
d'un Site tels que les pylénes de télécommunication, les paratonnerres des pylénes, les balises
aériennes, le systéme de sécurité du pyldne, la mise a la terre de I'ensemble du site, les abris
ou socles en béton, les clitures, les barrigres, la route d'acces prive, les alarmes du site, les
cadenas et, pour les Sites sur lesquels des systemes de climatisation des abris ou des
batiments existent, les systémes de climatisation et les ventilateurs ainsi que (ii) les
équipements électriques d'un Site tels que les réseaux électriques, les mesureurs de
puissance, les tableaux de distribution de basse tension (TGBT), les générateurs diésel, les
réservoirs, les commutateurs de source d'énergie (ATS), les baies de conversion AC/DC, les
redresseurs, les batteries, les coupe-circuits, les fusibles et les dispositifs de protection contre
les surtensions ;

Nouveau Site désigne tout Site, nétant pas un Site Existant ni un Site de Tiers Existant a la
date ol le Client demande la fourniture de services IH5 Cameroon.

Opérateur désigne toute personne physique ou morale, exploitant un réseau de
communications électroniques ouvert au public ou fournissant au public un service de
communications électroniques ;

Services désigne les services fournis par IHS CAMEROON dans le cadre des différentes offres
indiquées dans la présente offre de reférence ;

Services de Gestion Intégrée désigne les Services fournis sur |es Sites tels que décrits en Clause

B2 (2); W
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Services de Gestion Simple désigne les Services fournis sur les Sites tels que décrits en Clause
B2 (1)

Site désigne les espaces sur lesquels I'infrastructure passive peut étre utilisée par 'opérateur
aux fins de I'exploitation des équipements de télécommunications de I'opérateur, a savoir un
Site Existant, un Nouveau Site ou un Site de Tiers ;

Site Existant désigne un Site appartenant & HS Cameroon ou sous sa gestion a une certaine
date ;

Site de Tiers désigne tout Site appartenant a une autre personne gue IHS Cameroon ou El
I'opérateur, dans lequel le Client de IHS exploite les equipements de télécommunications 4
une certaine date ;

Site BTS (Built to Suit) désigne tout Nouveau Site construit par IHS Cameroon a la demande
d'un Client ;

SLA ou Service Level Agreement ou Convention de Niveau de Service désigne les conditions
minimales de performance des services telles définies dans les conventions de partage ou de
mise a disposition d'infrastructures avec les Clients.

Titre d’Occupation désigne tout droit de bail ou d’occupation accordé par un propriétaire ou
groupe de propriétaires privé(s) ou personne morale de droit public; ‘\E’)
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INTRODUCTION

La présente offre de référence est publice par la société IHS Cameroon, opérateur titulaire
d’une licence de 1% catégorie délivrée par Décision N°0000204/MPT/SG/DRPT du 28
septembre 2023 pour I'établissement et I'exploitation des infrastructures passives en support
aux réseaux de communications électroniques. Elle est conforme aux dispositions du Décret
N°2023/08473/PM du 23 novembre 2023 fixant les conditions d'interconnexion, d'accés aux
réseaux de communications électroniques et de partage des infrastructures, en application de
la loi n°2010/013 du 21 décembre 2010 régissant les communications electronigues modifiée
et complétée par la loi N°2015/006 du 20 avril 2015 ainsi gue de la Décision
n°0000054/MINPOSTEL du 18 avril 2013 fixant les conditions d'installations des pylénes et des
mats a usage des télécommunications au Cameroun. Elle est valable au titre de 'année 2024
uniguemeant.

Elle présente conformément au cahier des charges associé a son titre, les modalités de
fourniture par IHS Cameroon, aux opérateurs de communications électronigues titulaire de
concessions, des services de location, de colocation et de partage d'infrastructures passives
en support aux réseaux de communications électroniques.

IHS Cameroon fournit sur e territoire de la République du Cameroun, deux types de services :
1. Service de Mise & Disposition de Nouveaux 5ites
2. Service de Gestion des Sites Existants

Chaque accord entre IHS Cameroon et un Client qui bénéficie de ses services fait I'objet d'une
convention qui décrit les modalités administratives, financiéres et technigues.

Tous les tarifs de services contenus dans la présente offre s'entendent hors taxes. t}ty
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| — SERVICES

A. SERVICES DE MISE A DISPOSITION DE NOUVEAUX SITES

A1- Description des Services.

Les Services de Mise 3 disposition de Nouveaux Sites s'effectuent soit par Colocation sur
un Site Existant ou par la construction d’un Nouveau Site.

1. La Colocation
La colocation est I'ajout de nouveaux Clients & un Site Existant. Elle implique l'ajout
d'équipements supplémentaires et |a fourniture de services auxiliaires sur des Sites Existants.
Dans |'offre de colocation, IHS Cameroon fournit les services dont le detail contient les

éléments suivants :

Service

| Description i

Tour et Espace

1

e Support d'antenne permettant aux opérateurs d'installer leurs

éguipements de télécommunications actifs (Antennes radio, antennes
faisceaux hertzien et RRU) ;

Espace sur la Tour.

Sol/espace

Fourniture de dalles ;

Espace/abri au sol pour accueillir des armoires intérieures et extérieures/
travaux de génie civil ;

Aménagement et entretien des voies d'acceés privées au Site

Gestion immobiliére (contrat de bail et bailleurs).

Energie

Fourniture d’une alimentation électrique ;
Chemins de cibles et tuyaux pour cables d'alimentation en eénergie.
Alimentation en énergie de secours par Batterie backup.

Connection électricité Secteur 220 ¥V AC (en fonction des besoins du
Client);

Alimentation par systéme de panneaux solaires, e cas échéant.

Disponibilite
énergie

1

|
» . I |

La disponibilité de I'énergie est convenue entre IHS et chaque Client en
fonction des besoins opérationnels ;

IHS garantit 2 son Client une alimentation électrique (48 V Courant DC)
disponible conformément au SLA. Selon le besoin du Client, une partie de
cette puissance électrique peut &tre fournie, sous forme de 220V alternatif |

Application de penalités dont le quantum est convenu entre les parties en
cas de non atteinte des niveaux de services requis.
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|

s Acces libre et permanent

Accés au Site . -
s Suivi dynamique et actualisé des accés aux Sites (fiches de contréle).

| Sécurite et

s Sécurité sur Sites (cl6ture, extincteur, alarme anti-intrusion, éclairage,) et
gardiennage ;

¢ Surveillance et contrdle des Sites par un systéme de surveillance a distance
(NOC)

e Surveillance, régulation et contrdle des Sites (Site AC, Site DC,

supervision 2 . 5 i
P consommation d'énergie par Clients,} ;

e Alarme environnementale (température du Shelter, détection de fumée,
etc) ;

¢ Assurance des équipements et infrastructures passifs.

s Maintenance préventive et réguliere de la tour et du systeme énergétigue. |

s Maintenance corrective (renforcement et réhabilitation) ou immédiate (&
Mainterase la demande du Client), le cas échéant, de la tour/Systéme d'énergie ;

s Maintenance du systéme de refroidissement dans les locaux et batiments

| & Contréle de la charge antennaire.

2. Construction de Nouveaux 5ites

Lorsque la Colocation n'est pas possible sur les Sites Existants, |[H5 Cameroon construit de
Nouveaux Sites (pylnes ou terrasse)  la demande et pour le compte de ses Clients, ce qui leur
permet d'étendre leurs réseaux. IHS Cameroon gere chague étape du projet pour construire un
Site spécifique aux besoins du Client. Cela comprend I'analyse du Site (études de terrain,
évaluation environnementale du Site, analyse géotechnigue, autorisations administratives) ;
acquisition ou location du Site ; autorisation et diligence légale ; gestion de la construction et
I'installation de I'éguipement.

IHS Cameroon effectue dans ce cadre les travaux suivants dans le respect de la réglementation
spécifique fixant les conditions d'installations des pylones et des mats a usage des
télécommunications au Cameroun.

Le détail du service de construction de Nouveaux Sites intégre |e détail des services de colocation
énuméré ci-dessus et s'articule comme ci-apres :

Services de
construction de Description
Nouveaux Sites |
' ' ¢ Location de parcelle 4 long terme ou achat ;
Acquisition de s Obtention de permis de construire ;
parcelles s Gestion de bailleurs et des baux fonciers ;
» Paiement des taxes et impdts afférents ;
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| e Analyse du terrain, étude environnementale de Site, analyse
géotechnique ;
¢ Etude technigue, dessin du Site.

. o Pylone;
Achat des = Connection électricité secteur et charges afférentes, DC batteries
infrastructures et | backup ;

équipements ¢ Systéme d'alimentation solaire le cas échéant ;
s Equipement de supervision a distance des infrastructures.

= Ingénierie, architecture ;
Chlictiictio | ® Genie civil et installation equipement ;
s Construction selon des standards et normes nationales.

= Disponibilité d’énergie selon des niveaux convenus entre IHS et le

| Client au regard des besoins opérationnels du Client ;

s |HS sengage a fournir un niveau maximum de disponibilite
energétique ;

e Pénalités attachées 3 la non-atteinte des niveaux de disponibilité
requis.

Disponibilité énergie .'

Il Services de gestion s Le Client bénéficie des services de Gestion indigué ci-dessous.

AZ2. Contenu technigque

'offre Standard en termes de consommation énergétique et d'occupation d'espace pour la
Colocation sur les mats et les pylénes est |a suivante :

= Hauteur du pylone : de 20 a 72m ou mats en terrasse
» Espace sur le pylne : 2m?

= Energie : 48V DC et TKW

= Espace au sol : (3*2) 6m?

Toute énergie consommée ou espace occupé par le Client au-dessus de ces seuils est facturé
sous la forme redevances supplémentaires.

B — SERVICES DE GESTION DE SITES EXISTANTS

Les Services de Gestion des Sites Existants distinguent la Gestion simple des Sites de la Gestion
Intégrée,

B1- Origine des Sites en Gestion

Les Sites sur lesquels [HS Cameroon assure la Gestion sont d'origine diverses

¢ LesSites sont la propriété de IHS CAMEROOUN consécutive a la construction de nouveaux
Sites ou a lachat des tours d’un Opérateur de réseau mobile (et les actifs

correspondants). ﬁblﬁi
7



Tawsersal steeragth

s L'opérateur propriétaire du Site réduit ses colts d'exploitation, élimine les dépenses en
capital et libére du temps de gestion.

s Les Sites peuvent appartenir a des Clients

e Les Sites peuvent appartenir a des Tiers et sur lesquels les Clients sont installas.

B2 - Description des Services.

1 Le Service de Gestion Simple

La fourniture de services de Gestion simple de Sites liés a l'infrastructure passive comprend
notamment :

- Gestion d’énergétigue ;

- Sécurité du Site ;

- Maintenance passive des infrastructures ;

- Remplacement et modernisation des equipements,

- Réaménagement du Site [y compris la maintenance des routes et voies d’accés privéas);

- Gestion des baux fonciers et autres titres d’occupation.

Le détail du Service de Gestion Simple se présente comme ci-dessous :

| Services de gestion | Description
1

Aménagement de | Accés libre et permanent de I'opérateur 4 ses Sites et a ses |
I'accés au Site équipements de télécommunications (24 h/24 et 7 j/7)

sécurisation du Site. Mise en ceuvre des éléments suivants : cloture
Sécurité du Site standard ; et/ou

Cloture défensive (mur et fils barbelés) ; et/ou

Alarme ; et/ou Gardien,

» Paiement des loyers et charges, retenues a |a source ;

* Enregistrement des renouvellements de Titres d'Occupation ;

= Négociation des Titres d'Occupation et avenants ;

» Gestion des réclamations relatives aux titres d'Occupation (hors
contentieux judiciaire) ; '

= Gestion des raccordements électrigues ;

= Paiement des factures d'électricité ;

| = Gestion des contrat(s) conclu(s) avec la compagnie nationale
d'électricité.

= Maintenance préventive et curative ;

Gestion
immobhiliére

Exploitation et . '
| Miintenanse: de = Contrdle, entretien et réparation des éléments suivants: les

balisages aériens ; les paratonnerres (aérien, mise a la terre,

W

&
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'Infrastructure
Passive

etc.) ;les pylones ; les accés privés ; les clotures ; les abris (shelter)
et batiments ; les socles bétonnés ; les systémes de surveillance ;
les installations de mise a la terre (résistance globale, corrosion des
connecteurs, etc.) ; Pentretien du terrain (proprete) ; la protection
de I'environnement [fuites d’huile, gazole, etc.) ; prévention et
correction de la corrosion.

Exploitation et
Maintenance du
refroidissement
garanti

Maintenance préventive et curative des équipements de

| refroidissement (climatiseurs, ventilateurs).

Exploitation et

Maintenance de
I'alimentation

Fourniture d'une alimentation électrique (48Y Courant DC, etfuu-

220V alternatif).

= Maintenance préventive et curative (remplacement d’huile, de filtre,

etc.) sur les générateurs diesels, les batteries et les baies de

électrique
F conversion Courant AC/ Courant DC.
garantie,
» |nstallation d'un systéme de surveillance et de supervision de
I'Infrastructure Passive.
2. Le Service de Gestion Intégrée

L'offre de Gestion Intégrée comprend :

= |a fourniture de Services de Gestion Simple de Sites mentionnés plus haut.

» La gestion du partage des Sites avec licence de location, précisément, la possibilité
accordée par le Client 3 IHS CAMEROON de commercialiser et d'accorder des droits d'acces

3y ces Sites 3 d'autres Clients dans le cadre de 'offre de Colocation.

C - AUTRES SERVICES

Les services qui ne sont pas listés ci-dessus notamment (et de facon non exhaustive) la
construction des Sites sans location d’espaces, |a transformation du Site pour adaptation au besoin
énergétique du Client font objet d'accords commerciaux au cas par cas entre IHS Cameroon et le

Client.

La fourniture de services qui ne figurent pas dans la présente offre (Services Exceptionnels)

s'effectuera sur la base d’accords au cas par cas entre IHS Cameraon et le Client. pAb)
fr‘
r
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I. MODALITES DE TARIFICATION

1- Principes de tarification

IHS Cameroon s'engage a fournir ses Services, dans la limite des conditions techniques et des
capacités de ses infrastructures, en respectant les principes de non-discrimination, de transparence,
d'objectivité et d'orientation des tarifs pratiqués vers les co(ts pertinents.

La tarification appliquée & un Client est susceptible de varier en fonction des éléments suivants

¢ Le nombre de Sites commandés ;

» Les modalités de paiement ;

s Lladurée des contrats ;

# Le montant des investisserments initiaux ;
¢ Le niveau des SLA et des pénalités.

Les conventions signées avec les Clients précise les conditions technigues et tarifaires de partage.

2- Les tarifs

La présente offre tarifaire est assortie d’un plan de rabais variant de 5% a 25% sur le tarif plafond
indiqué en fonction du volume de Sites commandes.

Les Services Exceptionnels font I'objet d’une tarification spécifique convenue entre les parties.

1. MISE EN (EUVRE DES SERVICES DE COLOCATION ET DE
PARTAGE D’'INFRASTRUCTURES

Cette offre technigue et tarifaire publiée par IHS Cameroon, Opérateur titulaire d'une licence de
1t catégorie délivrée par Décision N° 0000204/MPT/SG/DRPT du 28 septembre 2023 pour
I'établissement et I'exploitation des infrastructures passives en support aux réseaux de
communications électroniques, fait 'objet d’une convention de partage d'infrastructures
conformément aux articles 52 3 56 du Décret n®2023/08473/PM du 23 novembre 2023 fixant les
conditions d'interconnexion, d'accés aux réseaux de com
d‘infrastructures.w,ﬁ,

4

itations électroniques et de partage
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